Aide-mémoire - Service installation
d’impression

Si lors de l'impression des étiquettes, vous avez ce message :

SERVICE D'IMPRESSION WEB

netall Carvicra dimnrassimn Walhb
\1./ Siall oErvICE d IMpression YWeb
[Sae)

[wie

1- Premiérement, essayer de cliquer sur le message en rouge qui va revérifier si tout
fonctionne.

Si le tout reste en rouge, cliquer sur « Install Service d’'impression Web » ce qui
téléchargera le fichier nécessaire.

2- En haut, a droite cliquer sur les « . . . » et sélectionner « Téléchargements » dans le
menu.
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3- Cliquer sur le fichier : WebPrintingService.




4- Cliquer sur « Install ».

ﬁ WebPrintingService Setup

Install WebPrintingService @

Click Install to install the product for the current user.

Install Cancel

5- Lorsque linstallation est terminée, cliquer sur « Finish ».
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ﬁ WebPrintingService Setup

Completed the WebPrintingService Setup
Wizard

Click the Finish button to exit the Setup Wizard.

6- De retour a SoftWeb cliquer sur « Le service d'impression Web... » qui devrait tourner au

vert.
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7- Et cliquer sur « Appliquer ».
Vous aurez maintenant acces au choix d’'imprimantes.
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Mise a jour- Service d’impression

Lorsque l'utilisateur essaiera d’imprimer pour la premiére fois, SoftWebPlus va afficher un message
indiquant que le service d’'impression web n’est pas a jour et qu’il doit étre installer.

SERVICE D'IMPRESSION WEB

@ Une nouvelle version du service d'impression Web est disponible. Veuillez l'installer. C | iq uer Su r « U pdate Service d ’ i m pression Web )

o, Undate Service d'impression Web <+
{2 La version du service d'impression Web est périmée (actuelle 6.0.1, requise 7.0.2)
Le fureteur va télécharger le fichier d’installation et
) vous proposera de l'ouvrir.
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Ouvrir le fichier et cliquer sur « Install »
™ WebPrintingService Setup - X
Install WebPrintingService FS;:-_,"

Cick Install to instal the product for the current user

Cliquez sur “Finish”

¥ WebPrintingService Setup

Completed the WebPrintingService Setup
Wizard

Chk the Finish button to exit the Setup Wizard.

Ensuite cliquez sur le lien en rouge mentionnant que le
service d’impression web n’est pas a jour.

SERVICE D'IMPRESSION WEB

@ Une nouvelle version du service d'impression Web est disponible. Veuillez l'installer.

Undate Service d'impression Web
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) La version du service d'impression Web est périmée (actuelle 6.0.1, requise 7.0.2) /




Celui-ci devrait passer au vert.

SERVICE D'IMPRESSION WEB

Cliquez sur Appliquer et la fenétre d’'impression va apparaitre.
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L’installation se fait dans le profil de chaque utilisateur et donc ne nécessite pas de droits
particuliers. Sur un poste partagé par différents utilisateurs Windows, l'installation devra étre faite
pour chaque utilisateur.



